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obowigzujace od dnia: 17.11.2025r.
1. DEFINICJE

1.1. OWZ - niniejsze Ogoine Warunki Zakupu;

1.2. Dostawca — podmiot dostarczajacy Produkt na rzecz Nabywcy;

1.3. Dzien roboczy - oznacza dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

1.4. Nabywca - DEFERO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Kazimierza Siemianowicza 2, 98-
200 Sieradz NIP: 8272307768, KRS: 0000552805, REGON: 361230513,

1.5. Produkt — rzecz lub rzeczy (wyroby budowlane lub inne materiaty, produkty) lub prawa dostarczane
przez Dostawce na rzecz Nabywcy na podstawie Umowy (sprzedazy, dostawy lub innych uméw
nazwanych lub nienazwanych) jak rowniez uzyskiwanie prawa do korzystania z rzeczy lub praw albo
do korzystania i pobierania pozytkow z rzeczy lub praw,

1.6. Oferta - oferta cenowa, wycena lub kalkulacja kosztéw ztozona przez Dostawce zawierajgca cene
jednostkowg w walucie zakupu, sposob dostawy, termin ptatnosci, termin(y) dostaw(y) lub inne
parametry zwigzane z dostarczanym Produktem i warunkami jego dostawy opisane w Zapytaniu
Ofertowym;

1.7. Postepowanie Ofertowe — proces sktadania ofert i wyboru Dostawcy okreslonego Produktu;

1.8. Strony — Dostawca i Nabywca;

1.9. Umowa - porozumienie zawarte w drodze przyjecia przez Nabywce Oferty ztozonej przez Dostawce;

1.10.Umowa Pisemna - porozumienie zawarte w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci;

1.11.Zamowienie — wiadomos$¢, informacja, przekazana do Dostawcy w celu dostarczenia Produktu
w okreslonej wielko$ci, terminie i zgodnie z ustalonymi warunkami dostarczenia i ptatnosci; ztozone
w wyniku zawartej Umowy; za zamdwienie uznaje si¢ takze potwierdzenie przyjecia oferty przez
Nabywce,

1.12. Zapytanie Ofertowe — zaproszenie Dostawcy (6w) do wzigcia udziatu w Postepowaniu Ofertowym,
okreslajace potrzebe (y) zakupowe Nabywcy.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1. OWZ reguluja;

2.1.1.  proces zawierania Umow w ramach Postepowan Ofertowych prowadzonych w DEFERO,
2.1.2. proces sktadania Zaméwien, prawa i obowigzki Stron na etapie realizacji Umowy.

2.2. 0 ile pomiedzy Dostawcy i Nabywca nie dojdzie do zawarcia Umowy Pisemnej, dostarczanie
Produktow przez Nabywce odbywac sie bedzie na zasadach okre$lonych w OWZ. Zapisy Umowy
Pisemnej — w przypadku jej zawarcia — sprzeczne z OWZ majg pierwszenstwo zastosowania — w
pozostatym zakresie stosuje sie OWZ.

2.3. Odstepstwo od stosowania przez Dostawce postanowien OWZ wymaga uprzedniej zgody Nabywcy
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Odstapienie przez Nabywce od stosowania
okreslonych postanowiet OWZ jest wigzace wytacznie w stosunku do konkretnego Zamowienia i w
nie moze by¢ traktowane przez Dostawce jako obowigzujace na przyszto$¢ przy realizacji innych
Zamowien sktadanych przez Nabywce.

2.4. Poprzez ztozenie Oferty Dostawca akceptuje tres¢ niniejszych OWZ. Dostawca wytgcza stosowanie
wszelkich postanowieri umownych zapisanych na jakichkolwiek dokumentach (w tym fakturach lub
na innych dokumentach dostawy) sprzecznych z niniejszymi OWZ, w tym, bez ograniczen, wkasnych
ogblnych warunkéw sprzedazy Dostawcy lub innych dokumentéw o podobnym charakterze.

2.5. 0 ile nie uzgodniono inaczej, OWZ stosuje sie¢ w wersji obowigzujacej w dniu ztozenia Oferty.
Aktualna wersja OWZ dostepna jest w kazdym czasie w wersji elektronicznej pod adresem:
www.defero.net.pl

2.6. Stosunki migdzy Stronami regulowane sg nastepujacymi dokumentami:
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2.6.1. Umowa Pisemna,
2.6.2.  Umowa (Zaméwienie)

26.3. Oferta
2.6.4. Zapytanie ofertowe,
265 OWZ

2.7. W przypadku wystapienia sprzecznosci w tresci dokumentéw wymienionych w ust. 2.6 OWZ stosuje
sie zapisy dokumentu, ktory ma pierwszenstwo stosowania zgodnie z kolejnoscig okreslong w ust.
2.6.1-2.6.5. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje sie dokumenty wymienione w ust.2.6
OWZ zgodnie z kolejnoscig okreslong w tym ustepie.

2.8. Jezeli po zawarciu Umowy Pisemnej Nabywca i Dostawca zawrg Umowe obejmujacg swoim
zakresem ten sam przedmiot co Umowa Pisemna, w celu wykonania Umowy nie stosuje sie zapisow
Umowy Pisemnej, chyba ze Strony w Umowie wprost ustality ze stosuje si¢ zapisy aktualnej Umowy
Pisemne;j.

ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT/ZAPYTANIE OFERTOWE

3.1. Zapytanie Ofertowe jest wigzace gdy zostato ztozone Dostawcy z zachowaniem co najmniej formy
dokumentowe;.

3.2. Zapytanie Ofertowe przestaje by¢ wigzace jezeli Dostawca nie ztozy Oferty w terminie 10 dni od dnia
zZtozenia mu Zapytania Ofertowego, chyba ze w Zapytaniu Ofertowym Nabywca wskazat inny termin.

3.3. Zapytanie Ofertowe zawiera m.in.:

3.3.1.  nazwe i opis Produktu (o ile to uzasadnione z podaniem informacji 0 mozliwo$ci sktadania
ofert rownowaznych lub czesciowych),

3.3.2.  adres i miejsce dostawy,

3.3.3.  termin realizacji/dostawy,

3.3.4. sposdb i termin ztozenia oferty,

3.3.5. termin zwigzania oferta,

3.3.6. inne istotne cechy Produktu i warunki, o ile zostaty okreslone lub sg uznane przez Dziat
Zamowien za wymagajace zawarcia w zapytaniu, np. specyfikacje techniczne,

3.3.7. ilosc,

3.3.8. informacje, ze ztozenie Oferty jest rownoznaczne z zapoznaniem sig z OWZ i
zaakceptowaniem ich w catosci,

3.3.9. informacje o obowigzku przestania wraz z Ofertg upowaznienia dla osoby jg sktadajace;
wraz z upowaznieniem do odebrania o$wiadczenia Nabywcy o przyjeciu Oferty

4. OFERTY

4.1. Oferty zlozone Nabywcy przez Dostawce musza zosta¢ przestane do Nabywcy w formie co najmniej
dokumentowej (za posrednictwem poczty e-mail).

4.2. W przypadku ztozenia Oferty: (i) w cudzym imieniu, w szczegélnosci przez pracownika /
wspotpracownika Dostawcy, (i) w imieniu Dostawcy, bedacego podmiotem podlegajacym wpisowi do
rejestru przedsigbiorcdw KRS, przez osobe nieujawniong w rejestrze przedsiebiorcow jako osoba
uprawniona do samodzielnej reprezentacji, warunkiem uwzglednienia przez Nabywce Oferty w
Postepowaniu Ofertowym jest przestanie Nabywcy (za po$rednictwem poczty e-mail) wers;i
elektronicznej lub skanu udzielonego petnomocnictwa do dziatania w imieniu Dostawcy w zakresie
ztozenia Oferty oraz — w przypadku Dostawcéw majacych siedzibe poza granicami Polski -
dokumentu rejestrowego wykazujacego prawidtowos¢ udzielenia petnomocnictwa oraz odbioru przez
Dostawce o$wiadczenia Nabywcy o przyjeciu Oferty; (iii) w przypadku sktadania Oferty przez
wspolnika spotki cywilnej nalezy przesta¢ skan umowy spotki cywilnej

4.3. Przygotowanie Oferty przez Dostawce jest w kazdym przypadku bezptatne, a wszelkie koszty ktore
mogty powsta¢ w trakcie jej przygotowania pokrywa w catosci Dostawca.

4.4. Oferta powinna precyzowac co najmniej ilo$¢, cene w walucie zakupu, wartos¢, warunki dostawy,
warunki ptatnosci, termin i adres dostawy Produktéw bedacych przedmiotem Oferty oraz inne dane
wskazane w Zapytaniu Ofertowym. Wraz z Ofertq Dostawca przesyta podpisane petnomocnictwo.
Nieprzestanie petnomocnictwa wyklucza przyjecie Oferty Dostawcy.

4.5. Jezeli nie zastrzezono inaczej, ceny wskazane w Ofercie zawierajg catkowity koszt przygotowania,
zaprojektowania, wykonania oraz montazu Produktow (jesli dotyczy), a takze koszty zatadunku,
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transportu, wysytki, opakowania, ubezpieczenia, naleznosci celnych i wytadunku do momentu
wydania Nabywcy Produktow w miejscu dostawy wskazanym przez Nabywce, a takze wszelkiej
niezbednej dokumentaciji. Wszelkie ceny sg cenami netto, nieuwzgledniajacymi wartosci podatku od
towardw i ustug wedtug obowigzujacych przepisow prawa, chyba Ze wyraznie zastrzezono inaczej.
Dostawca zwigzany jest ztozong przez siebie Ofertg w terminie miesigcznym od dnia jej otrzymania
przez Nabywce w sposob umozliwiajacy mu zapoznanie sie z jej trescig, chyba ze inny termin
zwigzania Ofertg zostat okreslony przez Nabywce w Zapytaniu Ofertowym. Zmiana Oferty w terminie
zwigzania Oferta wymaga zgody Nabywcy wyrazonej w formie dokumentowej. Nieztozenie przez
Nabywce o$wiadczenia o przyjeciu Oferty w terminie jej zwigzania przez Dostawce oznacza, ze
Nabywca nie przyjat Oferty.

Umowa zostaje zawarta przez Nabywce z Dostawcg, ktorego Oferta zostata przyjeta w Postepowaniu
Ofertowym. Nabywca dokonuje przyjecia Oferty poprzez ztozenie Dostawcy o$wiadczenia o przyjeciu
Oferty w formie dokumentowej (w szczegdlnosci za posrednictwem poczty e-mail).

Nabywca, w terminie zwigzania Dostawcy Oferta, moze ztozy¢ modyfikujace przyjecie Oferty. Oferta
zostaje przyjeta jezeli Dostawca wyrazi zgode na wprowadzenie do Umowy modyfikacii
zaproponowanych przez Nabywce.

5. ZAMOWIENIE

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Zamowienie(a) ztozone Dostawcy przez Nabywce muszg zosta¢ przestane do Dostawcy w formie
dokumentowej (za pos$rednictwem poczty e-mail ).

Zamowienie powinno precyzowac ilos¢, cene w walucie zakupu, warto$¢, warunki dostawy, warunki
ptatnoSci, termin i adres dostawy Produktéw bedacych przedmiotem Zaméwienia. Dodatkowe
uzgodnienia dotyczace Zamodwienia mogg by¢é dokonane jedynie przez upowaznionego
przedstawiciela Nabywcy. Wszelkie ceny sg cenami netto, nieuwzgledniajacymi wartosci podatku od
towardw i ustug wedtug obowigzujacych przepisow prawa, chyba Ze wyraznie zastrzezono inacze;.
Dostawca jest zobowigzany do potwierdzenia Zaméwienia w formie dokumentowej w terminie 2 dni
roboczych od dnia jego otrzymania. W przypadku, gdy takie potwierdzenie nie zostanie w tym terminie
otrzymane przez Nabywce, Zamowienie uznaje sie za potwierdzone przez Dostawce w catosci na
warunkach wskazanych w Zamowieniu.

W przypadku modyfikacji Zaméwienia przez Dostawce, Nabywca musi wyraznie zaakceptowac takq
zmiang poprzez wystawienie nowego Zamodwienia (albo zmiang przestanego Zamdwienia)
uwzgledniajacego taka modyfikacje lub akceptacje zmian w formie dokumentowej. W przypadku
braku takiej akceptacji Zamoéwienie bedzie zrealizowane na zasadach i w terminach okreslonych
uprzednio przez Nabywce.

Zambwienie musi zosta¢ zrealizowane w oparciu o standardy i zalecenia ujete w specyfikacji
technicznej, dokumentacji technicznej oraz wszelkich innych dokumentach zatgczonych do
Zamowienia i tworzacych jego integralng czesS¢, a takze zgodnie z wszelkimi normami oraz
najlepszymi praktykami obowigzujgcymi dla zamawianego rodzaju Produktéw.

Dostawa powinna by¢ zrealizowana w catosci, bez dzielenia jej na czesci, chyba ze Nabywca wyrazi
na to uprzednig pisemng zgode albo zostato to wskazane w tresci Zamowienia ztozonego przez
Nabywce.

Dla wszystkich Produktéw, dla ktérych jest to wymagane obowigzujacym prawem Dostawca
dostarczy aktualne karty charakterystyki, deklaracje wtasciwosci uzytkowych, instrukcje uzytkowania,
karty gwarancyjne z warunkami gwarancji w jezyku polskim najpozniej w dniu dostawy.

Ceny uzgodnione przez Strony uznaje si¢ za state i niezmienne w trakcie catego okresu trwania
wspdipracy gospodarczej.

Faktury za zakup Produktow Dostawca wystawia i przesyta zgodnie z obowigzujgacymi przepisami
prawa. Kazda Faktura jest przesytane na adres faktury@defero.net.pl Faktura musi zawiera¢ numer
identyfikacji podatkowej (NIP) lub inny odpowiadajacy mu numer identyfikacyjny Dostawcy, numer
Zamowienia/Umowy, dodatkowe informacje dotyczace (np. miejsce wytadunku, numer i date listu
przewozowego, numer WZ ilo$¢ jak rowniez wskazang w Zaméwieniu cene Produktow, z odrebnie
wykazang kwotg podatku od towardw i ustug w walucie PLN.
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Jezeli w Umowie nie ustalono inaczej, termin ptatno$ci wynosi 30 dni od daty otrzymania poprawnie
wystawionej faktury przez Nabywce. Ptatnosci nastepujg przelewem na rachunek bankowy Dostawcy
wskazany w tresci faktury. Dniem zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Nabywcy kwotq
przelewu.

Podstawg do wystawienia faktury jest zgodne z Umowg dostarczenie Produktéw potwierdzone bez
zastrzezen stosownym protokotem koncowym lub dokumentem dostawy. Jesli faktura zostata
wystawiona nieprawidtowo Dostawca wystawi na wezwanie Nabywcy odpowiednig fakture
korygujaca VAT. Przy przyjeciu i odbiorze dostaw przedterminowych obowigzuje termin ptatnosci
liczony zgodnie z podanym w zaméwieniu terminem dostawy Produktow.

W razie niewtasciwej/niepetnej realizacji Zamowienia/lUmowy przez Dostawce Nabywca jest
upowazniony do wstrzymania ptatnosci lub jej odpowiedniej czesci az do wtadciwego wykonania tego
Zamowienia. Powyzsze nie ogranicza praw Nabywcy do roszczen z tytutu kar umownych ( o ile Strony
kary umowne przewidziaty) za opdznienie ilub dochodzenia roszczen odszkodowawczych na
zasadach ogolnych.

6. DOSTAWA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Dostawca oswiadcza ze — w przypadku istnienia takiego obowigzku - posiada wszelkie niezbedne
pozwolenia na dokonywanie dostaw Produktéw do Nabywcy.

Dostawca zobowigzuije sie udostepni¢ wszystkie niezbedne dokumenty finansowe, rejestrowe itp. o
ktore wystapi Nabywca lub podmiot dziatajacy z upowaznienia Nabywcy.

Dostawca jest zobowigzany do zapewnienia cigglosci dostaw w trakcie trwania wspotpracy z
Nabywca. Jezeli Dostawca przewiduje wycofanie Produktéw bedacych przedmiotem dostaw ze
swojej oferty sprzedazowej, powiadomi on o tym Nabywce w formie dokumentowej na trzy miesigce
przed wycofaniem.

Dostawa wzorcow, probek odbywa sie na zasadach wskazanych w zgodnych ustaleniach Stron.
Termin dostawy w odniesieniu do jednorazowej dostawy Produktéw oznacza ostateczng date jej
przekazania przez Dostawce, potwierdzonym bez uwag protokotem lub dokumentem dostawy w
catodci wraz z kompletem wymaganych dokumentéw w miejscu wskazanym w Umowie. Termin
dostawy w odniesieniu do dostaw Produktow realizowanych etapowo oznacza date ich wykonania
zgodnie z wynikajacymi z Umowy terminami dotyczacymi realizacji poszczegolnych etapow Umowy i
ich otrzymania przez Nabywce w miejscu wskazanym w Umowie.

Przeniesienie wtasnosci Produktow, niebezpieczenstwo ich utraty lub uszkodzenia oraz ciezardw i
korzysci na Nabywce nastepuje z chwilg odbioru Produktéw (ilosciowego i jakosciowego) w miejscu
dostarczenia Nabywcy i przy jednoczesnym przekazaniu przez Dostawce dotyczacych danego
Produktu deklaracji, certyfikatbw materiatowych, kart gwarancyjnych i/lub wszelkich innych
dokumentoéw wyszczegdlnionych co do rodzaju i terminéw ich dostarczenia w Umowie lub
wymaganych przepisami prawa.

Dostawy zrealizowane w ilo$ciach i/lub jakosci i/lub terminie innych niz okreslone w Umowie uwaza
sie za niezgodne z Umowa. Powyzsze dotyczy w szczegolnosci nieuzgodnionych w Umowie dostaw
czesciowych, co oznacza, iz Nabywca bedzie uprawniony do odmowy ich przyjecia, chyba Ze
Dostawca uzyska wcze$niej pisemng zgode Nabywcy na realizacje dostaw czesciowych.

W przypadku op6znienia w dostawie Nabywca zastrzega sobie prawo obcigzenia Dostawcy karg
umowng w wysokosci 1% wartosci Zamdwienia za kazdy rozpoczety dzien opéznienia, jednak nie
wiecej niz 30% wartosci Zamdwienia. Wysoko$¢ kar umownych moze zosta¢ inaczej ustalona w
Umowie. Zastrzezenie kary umownej, o ktérej mowa w niniejszym punkcie nie wytacza ani nie
ogranicza prawa Nabywcy do Zadania, na zasadach ogdlnych, odszkodowania za szkode,
przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

W przypadku wystapienia opoznienia w realizacji Umowy/Zaméwienia Dostawca ma obowigzek
niezwlocznego powiadomienia Nabywcy o charakterze i zakresie opdznienia oraz podjecia wszelkich
mozliwych dziatah na koszt i odpowiedzialno$¢ Dostawcy, w szczegdlno$ci takich jak: realizacja pracy
w godzinach nadliczbowych, zamowienie dodatkowych narzedzi produkcyjnych, zapewnienie
zwiekszonych zasobdw ludzkich i/lub organizaciji transportu specjalnego na koszt Dostawcy, dla
zminimalizowania op6znienia w realizacji Umowy. W takim przypadku Nabywca moze odstgpic¢ od
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realizacji Umowy w czesci lub w catosci a Dostawcy nie przystuguje prawo zgtoszenia roszczen z
tego tytutu. Realizacja ww. dziatan nie ogranicza praw Nabywcy do dochodzenia kary umowne;j
wskazanej w pkt. 6.8. OWZ i/lub dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kary
umownej na zasadach ogdlnych.

W przypadku jesli Dostawa odbywa sie czesciami, po kazdej wysytce sporzadzany jest i podpisywany
protokét odbioru. Protokét ten bedzie wykazem otrzymanych materiatéw po sprawdzeniu i poréwnaniu
ich z fakturami oraz ciezarem, objeto$cia i dokumentami wysytkowymi przestanymi przez Dostawce.
Jezeli Dostawca nie brat udziatlu w czynnoSciach odbioru dostarczonych urzadzen ustalenia
dokonane w tym zakresie przez Nabywce sg wigzace dla Dostawcy.

W razie stwierdzenia uszkodzonego urzadzenia oraz wyposazenia wewnatrz nieuszkodzonego
opakowania, wtedy naprawa lub wymiana bedzie zapewniona przez Dostawce na jego koszt.

W przypadku Dostaw produktéw sypkich Nabywca zwazy Produkty na wiasnej wadze. llo$¢ wskazana
przez wage Nabywcy stanowi¢ bedzie podstawe do rozliczer migdzy Stronami i wystawienia faktury.
W przypadku rozbieznosci w stosunku do masy Produktéw wskazanej przez Dostawce
przekraczajacej 2% Dostawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego dokonania stosownej korekty
faktury uwzgledniajacej wynik wazenia u Nabywcy. Wysoko$¢ kary umownej moze zosta¢ inaczej
ustalona w Umowie.

W razie stwierdzenia niedoboru ilosciowego, Dostawca niezwlocznie dokona na wiasny koszt
uzupetnienia brakéw, uzgadniajac wczesniej sposob i termin uzupetnienia z Nabywcg lub dokona
niezbednych korekt w dokumentach WZ i fakturze w celu kompensaty niedoboru.

7. GWARANCJA

71.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

1.1.

Oile w Umowie nie ustalono inaczej, gwarancja na usterki i wady jako$ciowe Produktéw bedzie biegta
od daty podpisania bez zastrzezen protokotu koricowego odbioru przez przedstawiciela Nabywcy i
bedzie trwata 24 miesigce.

W okresie gwarancyjnym Dostawca powinien naprawic¢ lub wymieni¢ wtasnym staraniem i na swoj
koszt wszystkie Produkty lub ich czeSci. stwierdzone jako uszkodzone lub wadliwe. Nabywca
niezwlocznie poinformuje Dostawce o takich defektach. Nabywca uzgodni z Dostawcag sposob
usuwania usterek oraz termin naprawy. W razie drobniejszych usterek Nabywca moze we wtasnym
zakresie usung¢ usterki, po uzyskaniu zgody Dostawcy, bez konsekwencji utraty uprawnien
gwarancyjnych.

Dostawca dokona wymiany lub naprawy w najkrétszym mozliwie czasie. Naprawa gwarancyjna jest
zakoniczona wtedy, gdy Produkt posiada takie same cechy jak przewidziane w Umowie. Koszty cze$ci
zapasowych do napraw gwarancyjnych wraz z transportem, ponosi Dostawca. Udzielona gwarancja
nie wyfacza ani nie ogranicza praw Nabywcy, przystugujacych mu z tytutu rekojmi za wady.
Dostawca, po pisemnym zawiadomieniu przez Nabywce, przystapi do usuniecia wady w ciggu 3 dni
roboczych od daty powiadomienia o zaistnieniu lub zauwazeniu wady. 12.6. W przypadku, gdy
Dostawca nie przystapi do usuwania wady w terminie, o ktérym mowa powyZzej, Nabywca moze
usungg je we wiasnym zakresie lub powierzy¢ usunigcie osobie trzeciej, a poniesionymi kosztami
obcigzy¢ Dostawce, co nie powoduje utraty uprawnien Nabywcy wynikajacych z gwarancji lub
rekojmi. Niezaleznie od innych uprawnien Nabywcy wskazanych w OWZ Nabywca bedzie miat prawo
obcigzy¢ Dostawce karg umowng w wysokosci 0,5 % ceny catkowitej Umowy lub Zamdwienia za
kazdy dzien opoOznienia w usunigciu wady, nie wiecej niz 20 % ceny catkowitej Umowy lub
Zamowienia, chyba ze przekroczenie terminu wynika z rozmiaru wady lub jej wiasciwosci,
uniemozliwiajgcych dotrzymanie ww. termindw. WysokoS¢ kary umownej moze zostaC inaczej
ustalona w Umowie.

Bez uszczerbku dla praw Nabywcy przystugujacych mu z ustawy lub na podstawie Umowy, Nabywca
zastrzega sobie prawo przyjecia Produktdw, ktdre nie sq wolne od wad.

Czynnosci zwigzane z usunigciem wady winny zakonczy¢ sie w ciggu 7 dni roboczych od ich
rozpoczecia.

Koszty transportu zwréconych Produktéw, jak réwniez koszty ponownej wysytki Produktow w celu
usuniecia wady sg ponoszone wytacznie przez Dostawce, chyba ze Strony postanowig inaczej.



Zatacznik 5.02.05.

DEFERO-05.02.05.
, Strona 6 /8
DEFERO OGOLNE WARUNKI ZAKUPU rona

7.8. Nabywca — jest uprawniony do odstapienia od Umowy, gdy:

7.8.1.  pomimo podjecia dziatan naprawczych z Produktu nie mozna korzysta¢ zgodnie z jego
przeznaczeniem lub cechy produktu ulegty zmianie w takim stopniu, Ze nie spetnia on juz
wymagan Nabywcy;

7.8.2.  Dostawca nie przystapit do usuniecia wady w terminie,

7.8.3. Dostawca nie zakonczyt czynnosci zwigzanych z usunieciem wady w terminie okreslonym;

7.8.4. Ponownie wystapita wada Produktu w okresie gwarancji, ktéra podlegata usunieciu przez
Dostawce w ramach wykonania cigzacego na nim obowigzku usuniecia wady czy to w
ramach gwarancji, czy tez rekojmi za wady.

7.9. Dostawca gwarantuje, ze dostarczone przez niego Produkty bedg najwyzszej jakosci, zgodne z
zaakceptowanymi przez Nabywce wzorcami, specyfikacjami lub projektami dostarczonymi lub
zatwierdzonymi przez Nabywce, a w przypadku Produktéw zamawianych z katalogu lub oferty
Dostawcy z wiasciwosciami i opisami tych Produktow wynikajacymi z ostatnio zaakceptowanego
przez Nabywce katalogu lub oferty Dostawcy. Dostawca jest zobowigzany dostarczy¢ aktualng
deklaracje wtasciwosci uzytkowych przy pierwszej dostawie Produktéw i poinformowac niezwtocznie
Nabywce o kazdej aktualizacji tej deklaracji.

8. SILAWYZSZA

8.1. Strony zostang zwolnione z wykonania swoich zobowigzan w okresie wystepowania Sity Wyzszej,
ktora uniemozliwi lub nadmiernie utrudni ich wykonanie. O wystapieniu Sity Wyzej nalezy natychmiast
poinformowac drugg Strone. Wystapienie Sity Wyzszej nie zwalnia z koniecznosci zrealizowania
kompletnych dostaw Towaréw w pierwszym mozliwym terminie po jej ustapieniu. Sita Wyzsza
obejmuje zdarzenia zewnetrzne, na ktére Strony nie majg wptywu i ktorych nie mogty przewidzie¢ jak
i unikng¢. Obejmujg one w szczegdlnosci wojng, powodz, dziatania wladz panstwowych
uniemozliwiajace wykonanie wzajemnych zobowigzan Stron, itd. Czas wykonania zostanie
automatycznie wydtuzony o czas wystepowania Sity Wyzszej. Jezeli Sita WyZzsza utrzymuije si¢ przez
okres dtuzszy niz 6 miesiecy, kazda ze Stron moze odstapi¢ od Umowy lub jg wypowiedzie¢ ze
skutkiem natychmiastowym.

9. KONFLIKT INTERESOW

9.1. Dostawca, przy wykonywaniu zobowigzan umownych wzgledem Nabywcy, zobowigzuje sie
powstrzymac od korzystania z pracy badz ustug osob fizycznych, na jakiekolwiek podstawie prawnej,
w szczegolnodci na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy o
$wiadczenie ustug lub jakiejkolwiek innej umowy cywilnoprawnej o podobnym charakterze,
pozostajgcych w stosunku zatrudnienia z Nabywcg na jakiejkolwiek podstawie prawnej, w
szczegoblno$ci na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy o Swiadczenie
ustug lub jakiejkolwiek innej umowy cywilnoprawnej o podobnym charakterze. W przypadku
naruszenia powyzszego zobowigzania, Dostawca zapfaci na rzecz Nabywcy kare umowng w
wysokosci 30.000 zt (stownie: trzydziesci tysiecy ztotych) za kazde naruszenie, chyba ze warto$¢
Umowy faczacej Strony jest nizsza niz ta kwota, wéwczas kara umowna wynosi 20% wartoSci
zawartej Umowy za kazdy przypadek naruszenia.

10. POSTANOWIENIA DODATKOWE

10.1.Dostawca przy realizacji Umowy obowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa oraz
zarzadzen wiasciwych organdéw administracji. Obowigzek ten dotyczy w szczegolnosci takiego
projektowania, konstruowania lub wytwarzania, transportu i montazu Produktéw, aby spetniaty one
wszelkie wymogi bezpieczenstwa, normy jakosci oraz nie naruszaty jakichkolwiek przepisow
dotyczacych praw autorskich, obowigzujgcych norm i regulacji prawnych, a w szczegdlnosci
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony Srodowiska ani praw osob trzecich. Dostawca ponosi
catkowitg odpowiedzialnos¢ za wszelkie kary oraz za szkody osobowe i majatkowe wywotane
naruszeniem tych przepiséw lub norm.



Zatacznik 5.02.05.
DEFERO-05.02.05.

, Strona7/8
OGOLNE WARUNKI ZAKUPU rona

DEFERO

10.2.Produkty dostarczane w opakowaniach powinny by¢ przez Dostawce dostarczone w opakowaniu
wiasciwym dla rodzaju transportu i zabezpieczajagcym Produkty przez uszkodzeniem lub
zniszczeniem/utrata.

10.3.Dostawca, posiadajacy doswiadczenie w zakresie prowadzonej przez siebie dziatalnoSci, jest w petni
Swiadomy wymogow i ryzyk wystepujacych w produkcji oraz transporcie, w tym w szczegoInosci
dotyczacych jakosci, kosztow i terminéw. Dostawca zobowigzuje sie dostarcza¢ Produkty zgodnie
ze swoimi najlepszymi standardami i praktykami oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
regulacjami i standardami w zakresie ochrony zdrowia, bezpieczenstwa i ochrony $rodowiska.
Dostawca zwolni Nabywce od odpowiedzialnosci lub wyréwna jej uszczerbek z tytutu roszczen,
zadan lub pozwow a takze wszelkich kosztow jakie moga wynikac z ewentualnych postepowan, w
szczegolnosci postepowan sadowych i/lub administracyjnych, wynikajacych z niezgodnosci z
powyzszymi przepisami i poniesie wszelkie bezposrednie i posrednie skutki takiej niezgodno$ci, w
taki sposob, azeby Nabywca byt w kazdym czasie zabezpieczony przed wszelkimi roszczeniami,
zadaniami lub pozwami. Dostawca zobowigzany jest rowniez na zadanie Nabywcy niezwtocznie
przystapi¢ do udzialu w toczacym sie postepowaniu sadowym i/lub administracyjnym i podjaé
wszelkie czynnosci potrzebne do wyjasnienia sprawy a takze przekaza¢ Nabywcy wszelkie
informacje i materiaty majace zwiazek ze sprawa.

10.4.Strony wytaczaja mozliwo$¢ rozliczenia wzajemnych zobowigzan i naleznosci przez potracenie za
wyjatkiem potracenia dokonywanego przez jedng ze Stron w ramach toczacego sie postepowania
sqdowego, egzekucyjnego, w szczegdlnosci w przypadku dokonania zajecia wierzytelno$ci
przystugujacej wzgledem jednej ze Stron przez organ egzekucyjny lub inng osobe trzecig;
administracyjnego, upadiosciowego lub innego postepowania przed jakimkolwiek organem
panstwowym, toczacego sie¢ postepowania polubownego przed jakimkolwiek sadem polubownym
lub arbitrazowym, zapfaty naliczonych kar umownych, realizacji innych roszczen o charakterze
odszkodowawczym.

10.5.Dostawca obowigzany jest w szczegolnosci do wypetnienia wszystkich zobowigzan wynikajgcych z
Rozporzadzenia (WE) 1907/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 w
zakresie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen i stosowanych ograniczen w zakresie chemikaliéw
(REACH) zwanym dalej Rozporzadzeniem. W przypadku gdy substancje dostarczone w ramach
jakiegokolwiek Zamdwienia musza by¢ zarejestrowane w Europejskiej Agencji Chemikaliéw zgodnie
z Rozporzadzeniem, Dostawca zapewni Nabywce, Ze substancje takie zostaty wstepnie
zarejestrowane illub zostang zarejestrowane w terminach wymaganych przez Rozporzadzenie w
zakresie uwzgledniajgcym wszystkie ich zastosowania przez Nabywce.

10.6.Dostawca o$wiadcza, iz w zwigzku z prowadzeniem swojej dziatalnosci zachowuje zasady
poszanowania praw czlowieka oraz przestrzegania praw pracowniczych i norm etycznych. Jest
zobowigzany dazy¢ do stworzenia Srodowiska pracy opartego na wzajemnym szacunku oraz
tolerancii.

10.7.Dostawca zapewnia ochrone danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie
danych osobowych okre$lonymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(og6Ine rozporzadzenie o ochronie danych).

10.8.Dostawca o$wiadcza, iz w zakresie dotyczacym zatrudnienia stosuje w prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej obowigzujace w tym zakresie przepisy prawa, w tym, w szczegdlnosci Kodeks pracy
oraz akty wykonawcze wydane na jego podstawie. Dostawca oSwiadcza, iz wzigt pod uwage w swojej
dziafalno$ci gospodarczej réwniez problematyke spoteczng i dazy do maksymalizacji integracii
wartosci spotecznych, Srodowiskowych, etycznych i tych zwigzanych z prawami cztowieka z
dziatalno$cig jakg prowadzi oraz innych zainteresowanych stron i spoteczenstwa jako cato$ci. 18.10.
Wytwércg odpaddw w rozumieniu ustawy o odpadach z dnia tj. z dnia 14 grudnia 2012 r. powstatych
w wyniku dostawy Produktéw objetych Umowa jest Dostawca.

10.9.Dostawca jest zobowigzany do przestrzegania aktualnie obowigzujacych na terenie wykonywania
prac, zasad i standarddw postepowania oraz przepisow prawa w szczegoinosci dotyczacych ochrony
Srodowiska, bezpieczenstwa pracy i ochrony ppoz.
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10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

OGOLNE WARUNKI ZAKUPU

Dostawca oSwiadcza, ze dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony
srodowiska, w szczegdlnoSci w zakresie uzyskania niezbednych zezwolen, dokonania zgtoszen i
sktadania informacji oraz respektowania ograniczen korzystania ze S$rodowiska, w tym, w
szczegolno$ci wynikajacych z nalezytej gospodarki odpadami.

Dostawca o$wiadcza, ze dziata w sposdb zréwnowazony i podejmuje dziatania ograniczajace
negatywny wptyw wtasnej dziatalnosci na Srodowisko naturalne.

Dostawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Nabywcy przenie$¢ na osobe trzecig
obowigzkéw wynikajacych z realizacji Umowy i/lub wierzytelnoSci przystugujacych mu wobec
Nabywcy z tytutu realizacji Umowy ani upowazni¢ osoby trzeciej do dochodzenia tych roszczen.

W przypadku Umow o charakterze ciggtym zawartych na czas nieokreslony Nabywcy jak i Dostawcy
przystuguje prawo jej wypowiedzenia z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszacego 30 dni.
Diugos¢ okresu wypowiedzenia moze zosta¢ inaczej ustalona w Umowie.

Wszelkie sprawy nieuregulowane w niniejszych OWZ podlegajq wytacznie obowigzujgcym
przepisom prawa polskiego, w szczegolnosci przepisom Kodeksu Cywilnego, oraz Ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji. Wyklucza sie zastosowanie przepisow prawa innych krajow a
takze postanowien Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towardw przyjetej w Wiedniu w dniu 11 kwietnia 1980 r., Konwencji o przedawnieniu w
miedzynarodowej sprzedazy towaréw oraz postanowien innych konwencji i umoéw
miedzynarodowych.

Spory strony bedg rozwigzywaty na drodze negocjacii, a jezeli nie dojdgq do porozumienia sadem
wiasciwym bedzie Sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Nabywcy, ktory rozstrzyga¢
bedzie wedtug prawa polskiego.



